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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emision de copias certificadas de opiniones y/o
dictamenes sobre aplicacion de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
Técnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, oficios, planos de alineamiento y
derechos de via

Objetivo General:

Proporcionar a los particulares o Dependencias Gubernamentales que asi lo
requieran copias certificadas de planos y oficios correspondientes de opinion y /o
dictamenes sobre la aplicacién de la normatividad de uso del suelo, o de las normas
técnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, de oficios y planos de
Alineamientos, y Derechos de Via.

Politicas y/o Normas de Operacién:

Se debera realizar el procedimiento de Emisién de Copias Certificadas, de
opiniones y/o dictimenes sobre Aplicacion de Normatividad de Uso del Suelo o de
las normas técnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, de oficios y planos de
Alineamiento de Derechos de Via respetando los siguientes lineamientos:

» La solicitud de copias certificadas de planos y oficios se deberan realizar
por escrito a la Direccion General de Desarrollo Urbano y el Solicitante
debera acudir personalmente a realizar el tramite o en cu caso el
representante legal.

» En caso de Dependencias Gubernament? es,; se reClblra~+awpet¢ciﬁn__ng
oficio. R
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emisién de copias certificadas de opiniones y/o
dictamenes sobre aplicacion de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
Teécnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, oficios, planos de alineamiento vy

derechos de via

UNIDAD %
ADMINISTRATIVA NO. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
Solicitante 1 Presenta solicitud de emisién de copias 1dia
certificadas de Opiniones y/o Dictdmenes
sobre Aplicacidon de Normatividad de Uso del
Suelo o de las Normas Técnicas de los
Programas de Desarrollo Urbano, oficios y
planos de Alineamiento de Derechos de Via y
documentacién anexa en la Ventanilla Unica.
Subdireccién de 2 Recibe y envia a la Direccion General de 1 dia
Ventanilla Unica Desarrollo Urbano.
(Ventanilla Unica)
Direccién General de 3 Recibe y turna solicitud y documentacién a la 1 dia
Desarrollo Urbano Direccién de Planeacion y Evaluacién de
Desarrollo Urbano.
Direccién de 4 Recibe y turna solicitud y documentacién a la 1dia
Planeacion y Subdireccion de Informacion y Evaluacién.
Evaluacion del
Desarrollo Urbano
Subdireccion de 5 Recibe y tuna a la J.U.D. de Slstemas de 1 dia
Informacién y Informacién Urbana yf6— a1 de
Evaluacion Alineamientos y Dereghos de Vla pa{a su |
atencion. g I ,“
J.U.D. de Sistemas de 6 Recibe solicitud y doéumentamon reglstra y
Informacién Urbana revisa que cumpla con fqdos,l,qs requisitos.”
ylo Forr o0
Subdirecci6n de -’i oo
Informacién y L - w
Evaluacion T L
(Oficina de
Alineamientos y
Derechos de Via)
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emision de copias certificadas de opiniones y/o
dictamenes sobre aplicacién de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
Técnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, oficios, planos de alineamiento y

derechos de via

UNIDAD %
ADMINISTRATIVA NO. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
¢ Cumple con los requisitos?
No
7 Elabora oficio de prevencion al Solicitante 1 dia

informando los requisitos faltantes, recaba

frma de la Direccion de Planeacion y

Evaluacion del Desarrollo Urbano a través de

la Subdireccion de Informacién y Evaluacion,

asigna numero de folio y envia a la Ventanilla

Unica.
Subdireccion de 8 Recibe oficio de prevencién y entrega al 1dia
Ventanilla Unica Solicitante.
(Ventanilla Unica)
Solicitante 9 Recibe oficio, subsana prevencion y presenta 5 dias

documentacion faltante a la Ventanilla Unica. hébiles

Regresa a ia actividad No. 2

Si
J.U.D. de Sistemas de 10 Verifica documentos en su archivo, reproduce 3 dias
Informacién Urbana elabora oficio y entreg ireccion de
yio Informacién y Evaluaciop. T
Subdireccién de ! N
Informacién y "4 e
Evaluacion I
(Oficina de o o
Alineamientos y M
Derechos de Via) Cii
Subdireccién de 11 Recibe documentos -«oﬁmo oy antrega a Ia _-2di_554
Informacién y Direccién de Planeacion y Evaluacion del |
Evaluacidon Desarrollo Urbano.
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emisién de copias certificadas de opiniones y/o
dictamenes sobre aplicacion de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
Tecnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, oficios, planos de alineamiento y
derechos de via

UNIDAD -

ADMINISTRATIVA NO. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
Direccién de 12 Recibe documentos y oficio, firma oficio, 3 dias
Planeacion y recaba firma de certificacién de la Direccion
Evaluacion del General de Desarrollo Urbano y tuma a la
Desarrollo Urbano J.U.D. de Sistemas de Informacién Urbana y/o

Oficina de Alineamientos y Derechos de Via a

través de la Subdireccion de Informacion y

Evaluacién,
J.U.D. de Sistemas de 13 Recibe oficio y copias certificadas, asigna 1dia
Informacién Urbana namero de oficio de la Direccidn General de
y/o Desarrollo Urbano y envia a la Ventanilla
Subdireccion de Unica.
Informacion y
Evaluacién
(Oficina de
Alineamientos y
Derechos de Via)
Subdireccion de 14 Recibe oficio y copias certificadas y entrega al 1dia
Ventanilla Unica Solicitante.
(Ventanilla Unica)
Solicitante 15 | Recibe copias certifica T —— ”""“‘I‘dﬂj

Fin del procedimiento ;
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emision de copias certificadas de opiniones y/o
dictamenes sobre aplicacion de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
Técnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, oficios, planos de alineamiento y

DIRECCION DE

SUBDIRECCION DE DIRECCION A
- PLANEACION Y
VENTANILLA UNICA GENERAL DE A
SOLICITANTE (VENTANILLA DESARROLLO EVALUACION DEL
UNICA) URBANO DESARROLLO
URBANO
| Inicio |
1
Presenta solicitud y
documentacién anexa
Solicitud
2
. Recibe y envia
Solicitud
_3, N -
- P
Recibe lurna U i

i
|
|

Solicitud | -
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emisién de copias certificadas de opiniones y/o
dictamenes sobre aplicacion de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
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SUBDIRECCION DE
INFORMACION Y
EVALUACION

J.U.D.DE SISTEMAS DE
INFORMACION URBANA
Y/O SUBDIRECCION DE
INFORMACION Y
EVALUACION
(OFICINA DE
ALINEAMIENTOS Y
DERECHOS DE ViA)

SUBDIRECC!QN DE
VENTANILLA UNICA

(VENTANILLA
UNICA)

SOLICITANTE

Recibe y tuma para su
atencion

Recibe, registra y
revisa que cumpla con
los requisitos

Solicitud

11

=

Solicitud

NO

¢ 7

Elabora oficic de
prevencion, recaba
firma, asigna nimero
de folio y envia

»| Recibe oficio, subsana

{ -
f N

Rerbe y Gntrega |
‘i.l-,;jh.. S

1
Y

K

prevencidn y presents (o
doeurnenlacbn
faltante

Oficio prevencion

Recibe y entrega

Verifica documentos,
reproduce, elabora
oficio y entrega

Oficio

Documento

Oficio

Documento

Oﬂ:fio prevencion

i

o Oﬂ_qo prevencion
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Emision de copias certificadas de opiniones y/o
dictdmenes sobre aplicacién de la normatividad de uso del suelo o de las Normas
Técnicas de los Programas de Desarrollo Urbano, oficios, planos de alineamiento y

DIRECCION DE
PLANEACION Y
EVALUACION DEL
DESARROLLO
URBANO

J.UD. DE SISTEMAS DE
INFORMACION URBANA
¥Y/0 SUBDIRECCION DE
INFORMACION Y
EVALUACION
{OFICINA DE
ALINEAMIENTOS Y
DERECHOS DE ViA)

SUBDIRECCION DE
VENTANILLA UNICA
(VENTANILLA
UNICA)

SOLICITANTE

Recibe, firma, recaba
firma de certificacion y
furna

12

Documento

13

Recibe, asigna
numero de oficio y
envia

A

| &rq. 4Gan José
| Gutiérrez Lagrange
- Director de
Planeacion y
Evaluacién del

Desarrollo Urbano

Documento

14

A

e
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