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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,
sustitucién y/o instalacién nueva)

Objetivo General:

Normar el disefio, distribucién y emplazamiento del mobiliario urbano, asi como
emitir opiniones técnicas y atencién a solicitudes respecto al tema, con el propdsito
de autorizar la ubicacion y correcta colocacién en la via publica del mueble
aprobado por la Comisién Mixta de Mobiliario Urbano.

Politicas y/o Normas de Operacién:

» Presentar un prototipo a escala natural de mobiliario urbano.

» Presentar copia y original para cotejo de las patentes y marcas
debidamente registradas ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial o el Instituto Nacional de Derechos de Autor, segln sea el caso,
cuando se trate de patentes extranjeras, presentar los documentos que las
disposiciones juridicas y administrativas establecen.

La solicitud debera estar acompafiada de la documentacién siguiente en original y
copia certificada:

» Documento con el que el solicitante acredite su personalidad.

» Cédula Fiscal del solicitante en la gua_QQnsle el Reglsimjederal de
Contribuyentes

» Cuando se actué a través de un representanté iegal el documento: que
acredite su personalidad, en termlrios de lo dlspuesto por la Ley de
Procedimiento. 1 i : : -

» Planos del programa y/o proyecto,] que- .deben-:*c‘e;nt‘ener: dis‘tribupién,

emplazamiento, plantas, alzados, corles, isométrico de explosion, detgl

instalaciones procedentes, procedimientos de instalaciones, operaciones
mantenimiento ; y FiriceTon

Ma - “..«LL'*#/U?

» Estudios antropométricos y analisis ergondmicos.

» Demas documentos que el interesado considere pertinentes aportar, para
un mejor conocimiento de su propuesta.
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,
sustitucién y/o instalaciéon nueva)

Las Dependencias de la Administracién Publica del Distrito Federal deben
presentar:

» Programa y/o proyecto que se pretende realizar, expresando las
caracteristicas fisicas exteriores y funcionalidad del disefioc de los
elementos del mobiliario urbano de que se trate.

» Propuesta de emplazamiento y distribucion.

» Descripcion de la manera en que se ejecutara la instalacion, operacion,
sustitucién y mantenimiento del mismo.

Las personas fisicas, morales y las dependencias de la Administracién Publica
ingresan las peticiones, quejas, demandas u opiniones, respecto al emplazamiento,
instalaciones y la distribucion del mobiliario urbano existente y por instalar.
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,
sustitucioén y/o instalacién nueva)

UNIDAD -
ADMINISTRATIVA NO. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
Solicitante 1 Presenta Formato Unico de Solicitud de| 20 min.
Informacion de Proyectos de Mobiliario Urbano
(emplazamiento, sustitucién yf/o instalacion
nueva) y documentacion anexa en la Ventanilla
Unica.
Subdireccidgn de 2 Recibe formato y documentacién anexa, revisa
Ventanilla Unica y coteja. 10 min.
(Ventanilla Unica)
3 Registra en sistema de Ventanilla Unica,
asigna folio, sella y entrega volante al
solicitante. 5 min.
4 Elabora relaciéon y envia formatos anexando
documentacién a la Direccién General de
Administracién Urbana. 3 hrs.
Direccion General de 5 Recibe, registra relacién, formatos vy
Administracion Urbana documentacién anexa y turna a la Direccion de
Control de Proyectos y Equipamiento Urbano. 10 min.
Direccién de Control de 6 Recibe, registra y turna a la Subdireccién de
Proyectos de Imagen Urbana. 15 min.
Equipamiento Urbano
Subdireccion de 7 Recibe, registra y turna a la J.U.D. de
Imagen Urbana Equipamiento vy MGBTI'aTrU Urbano- e L 30 30 min.
J.U.D. de 8 Recibe relacion, : formatos y documentamon.“
Equipamiento y anexa y analiza el proyecto 30 min.
Mobiliario Urbano
¢ Solicita instalaéidn;,ﬁ‘q.e"\ja_".b_ emplazamiento?
Instalacién nueva o o e ;
9 Convoca a la srén “Mtxta de. Mobiliario | - J
Urbano y presenta el caso. 8 dias
: Fr 1 (‘ T D {
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,
sustitucion y/o instalacién nueva)

UNIDAD

ADMINISTRATIVA NO. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
Comisién Mixta de 10 Recibe el caso, analiza y emite el dictamen 2 hrs.
Mobiliario Urbano técnico, recaba firma de los integrantes a

travées de la Direccion General de
Administracién Urbana y envia a la Direccion
de Control de Proyectos de Equipamiento
Urbano.

Direccion de Control de 11 Recibe dictamen técnico ya sea positivo o

Proyectos de negativo y turna a la J.U.D. de Equipamiento y
Equipamiento Urbano Mobiliario Urbano a través de la Subdireccién

de Imagen Urbana. 30 min.
J.U.D. de 12 Recibe dictamen técnico, elabora oficio
Equipamiento y informando al Solicitante y turna a |Ia
Mobiliario Urbano Subdireccién de Imagen Urbana.

Continua en [a actividad No. 15 1 dia

Emplazamiento

13 Revisa cedulas de emplazamiento y prepara
recorrido de campo para verificar la factibilidad
de emplazamiento en cada una de las
ubicaciones requeridas. 1 dia

14 Evalta las ubicaciones recorridas y elabora
oficio de autorizacién indicando cantidad y
lugar especifico de cada una y turna ala

Subdireccion de Imagé‘U‘bana |10 dias
Subdireccion de 15 Recibe oficio, recaba firma de la Dlreccuﬁn :
Imagen Urbana General de Administracién Urbana a través de |

la Direccion de Control de’ Proyectos - y
Equipamiento Urbano y-turna a la J.U.D. de

Equipamiento y Mobﬂlano Urbano ,' - 2 hrs.
J.U.D. de 16 Recibe oficio deblda@ente ﬁrmado y env:a ala
Equipamiento y Ventanilla Unica. o

Mobiliario Urbano

PiticTon
MA (LEY {701
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,
sustitucioén y/o instalacién nueva)

UNIDAD A
ADMINISTRATIVA NO. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD TIEMPO
Subdireccion de 17 Recibe oficio y entrega al Solicitante 20 min.

Ventanilla Unica
(Ventanilla Unica)

Solicitante 18 Recibe oficio, en su caso copia del dictamen
técnico y firma de recibido. 5 min.

Fin del procedimiento
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliaric Urbano (emplazamiento,
sustitucion y/o instalacién nueva)

SUBDIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DE
VENTANILLA UNICA GENERAL DE
SOLICITANTE (VENTANILLA | ADMINISTRACION | FPROYECTOSY
UNICA) URBANA EQUIPAMIENTO
URBANO
( Inicio }
1
F
Presenta Formato y
docqmenlacién anexa
2
Documentaciop Recibe, revisa y coteja
Registra en sistema,
asigna folio, sellay
entrega volante
Volante
I\ e
4 | 5T s Ty s
Elabora re’lao_:.ién y E‘lecibe, regiétré} . Recibe, registra:y
envia ‘ wma ~ -~ ~ turna
N ‘Forma_u_:‘ ' .
Documentacidn e Dmumenmdé
preacTpn
MA 0306214707




Me)ﬁco sedu\%

Secretara de Desarols Urbinoy Vivenda

MANUAL ADMINISTRATIVO )

4 ™
DA MES ARNO

15 02 10

SECRETARIA DE DESARROLLO P
URBANO Y VIVIENDA

)

f oir . =0
AG.: 7

-

DE; 8
— ./

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,

sustitucion y/o instalacién nueva)

DIRECCION DE

J.U.D. DE R
SUBDIRECCION DE | EQUIPAMIENTOY | COMISION MIXTA CONTROL DE
URBANO URBANO) EQUIPAMIENTO
URBANO
. 8
A
7 Recibe y analiza el
_I proyecto
Recibe, registra y
turna
Instalacion
v ® 10 11
Recibe el caso, emite > Recibe y tuna

- Emplazamiento 1 13

Convoca y presenta
el caso

el dictamen, recaba
firma y envia

12

Dictamen

F

Recibe y turna

r Dictamen

Revisa, cédula y
prepara recorrido para
verificar la factibilidad

Cédula

Dictamen

.......W. mm——
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Proyectos de Mobiliario Urbano (emplazamiento,

sustitucion y/o instalacion nueva)

J.U.D. DE i SUBDIRECCIQN DE
EQUIPAMIENTO Y SUBDIRECCION DE | VENTANILLA UNICA SOLICITANTE
MOBILIARIO IMAGEN URBANA (VENTANILLA
URBANO UNICA)
14
Evalua las ubicaciones
recorridas y elabora [o
oficio de autorizacion
15
p» Recibe oficio, recaba {5
firma y tuma
16 T LT
T o :
Recibe yenvia  [g] > R ecibe y eﬁfrega = - Recibe y fima :
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